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Introducao

Em fevereiro de 2020 tivemos o primeiro caso confirmado de Covid-19 no Brasil, a
exemplo do que ja ocorria em varios paises da Europa. E diante da Emergéncia de Saude Publica
de Importancia Internacional (ESPII) declarada em margo pela Organizagdo Mundial de Saude
(OMS) (AGENCIA BRASIL, 2021), as instituicdes de ensino foram forcadas a aderir ao ensino
remoto ndo presencial como alternativa para dar continuidade ao ano letivo revelando diversas
barreiras de adaptagado para discentes e docentes, sobretudo, no que se refere ao material
didatico.

Em meio as muitas adaptagdes que tiveram que ocorrer, mais do que a utilizacao de
aplicativos de videoconferéncia, redes sociais, criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem e a
migracdo do ensino presencial para a modalidade remota percebeu-se a necessidade de
reaprender a ensinar e reaprender a aprender como um dos principais desafios enfrentados em
meio ao isolamento social por todos os que fazem a Educagao de nosso pais.

O uso continuo de dispositivos digitais possibilita o0 acesso a uma quantidade infinita de
informagdes, transformando os individuos em espectadores e criadores de conteudo
caracteristicas marcantes da cultura digital. Embora grande parte da populagéo esteja habituada
ao acesso de sites, redes sociais € uso de aplicativos, no que se refere a educacgéo, na
aprendizagem remota ha exigéncia de capacidade de se autodirigir que nem todos tém
desenvolvida (GUGLIANO; SAINZ, 2021 apud CARVALHO, 2013) e o uso for¢gado das tecnologias
revela, dentre outras, barreiras de acesso e dificuldades como a fadiga digital (LEAL, 2020).

Diferente da Educagdo a Distdncia que possui legislagdo propria no Brasil e o
planejamento de cursos é desenvolvido para esse formato, o ensino remoto € um recurso para
situacdes emergenciais, como é o caso da pandemia vigente. Seu objetivo de acordo com
Gugliano e Sanz (2021 apud HODGES et al. 2020, p. 6) “ndo é recriar um sistema educacional
robusto, mas fornecer acesso temporario a suportes e conteldos educacionais de maneira rapida,

facil de configurar e confiavel, durante uma emergéncia ou crise”.
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O "novo normal” traca um desafio para todos os professores, profissionais da educacao e
alunos, pois, 0 que era antes uma sala de aula presencial com toda uma estrutura fisica, passou a
existir com o uso de recursos tecnologicos.

Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 29) consideram o ensino hibrido como a articulagdo de
processos de ensino e aprendizagem mais formais com aqueles informais, de educacéo aberta e
em rede. Implica misturar e integrar areas profissionais em espacos e tempos distintos. Portanto, o

proposito dessa mistura é conseguir os melhores resultados dentro da realidade existente.
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A tecnologia foi fundamental para manter todos conectados nas atividades remotas,
tornando uma experiéncia singular, exitosa e significativa para os profissionais da educagao. E
provou que o modelo hibrido veio para ficar. A escola pode integrar-se aos espacos significativos
das cidades e do mundo pelo contato fisico e digital (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015, p.35).

A biblioteca € um dos recursos pedagogicos das instituicdes de ensino, sendo parte
importante na pratica do modelo pedagdgico Senac e a parceria entre professores, bibliotecarios e
as equipes de biblioteca nas escolas traz vantagens e influéncias positivas para ambos e que se
refletem na formagéo integral dos alunos.

Conforme Fonseca e Spudeit (2016, p. 37) ao atuarem em conjunto através do uso das
tecnologias, bibliotecarios e professores devem “propiciar um ambiente em que os alunos possam
desenvolver competéncias para uma formacao critica e reflexiva capazes de analisar pros e
contras de qualquer situagdo do cotidiano, num constante aprender a aprender”.

Desse modo, a elaboragado deste relato de experiéncia deu-se a partir das experiéncias
das autoras na realizacao da producdo de material didatico adaptado para o ensino remoto e de

uma revisao bibliografica com abordagem qualitativa a respeito do tema.
Metodologia

Com professores e alunos ausentes das salas de aula e a necessidade de dar
continuidade ao ensino através das redes, a Geréncia de Desenvolvimento e Tecnologia
Educacional (GDTE) elaborou o projeto Consultoria Técnica de Instrutores com o objetivo de
realizar acdes durante o periodo de isolamento social de atualizagdao de materiais didaticos,
documentos técnicos relacionados aos cursos do Senac em apoio as agdes da GDTE e cursos de
programagao extra.

No processo de atualizacao de materiais didaticos a GDTE envolveu além do educacional,
as areas de Biblioteca e Editora Senac Ceara para dar orientagbes e suporte aos instrutores no
desenvolvimento de materiais didaticos elaborados inicialmente para o ensino presencial e que
deveriam além da atualizagéo ser adaptado para o ensino remoto.

A Editora Senac realizou a elaboragédo do Guia de Elaboracédo de Recursos Didaticos com
0 objetivo de orientar sobre as etapas de elaboracdo de recursos didaticos, a linguagem a ser
utilizada e a organizacdo dos conteudos alinhadas ao modelo educacional do Senac Ceara.
Coube a Biblioteca acompanhar a elaboracao dos instrutores realizando as leituras de seus textos
e contribuindo com sugestdes dentro da perspectiva de compreenséo do ponto de vista do leitor,
normalizagédo de acordo com os padrdes estabelecidos pela ABNT, orientagdes quanto aos direitos
autorais e uso de imagens, dentre outros.

A proposta da GDTE de uma construgdo coletiva de material didatico com o auxilio de

aplicativos digitais que possibilitam a troca de conhecimento e interagao virtual dos participes em
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tempo real a elaboragdo da apostila a ser aplicada na modalidade de ensino hibrido, presencial
e/ou remota fora possivel com o empenho da equipe. Foram articulados encontros via Google
Meet para explicar os processos de producgao e estruturagcdo mediante os postulados normativos

da editora Senac Ceara. A equipe multidisciplinar composta pela instrutora do eixo de Gestédo da
Unidade
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Senac Juazeiro, a Bibliotecaria que Coordena as Bibliotecas do Senac Ceara e a Assistente
Administrativo que atua na Biblioteca da Unidade Senac Quixada, se propuseram a alcangar o
resultado dessa construgao, utilizando materiais compartilhados e revisados em tempo real por
meio de pasta de arquivos no Google Drive associado a conta corporativa.

Em questdo temos a elaboragédo de apostila para o curso de Relagbes Interpessoais no
Trabalho, com carga horaria de 20 horas, vinculado ao segmento de Gestao através de encontros
remotos.

Desejando elaborar um texto inovador e criativo optou-se por trazer para dentro da
narrativa a insergao do ludico através das fabulas, uma estratégia primordial que permitiu a escrita
de um texto coeso e envolvente. Pensado para unir o leitor a suas proprias vivéncias
reconhecendo-se na figura dos personagens que circundam as fabulas narradas na apostila,
foram desenvolvidas trés histérias fracionadas em capitulos acompanhados de uma narrativa
ludica pensada exclusivamente para esse material.

Contendo aspectos praticos dos temas abordados e deslanchando por contetdos técnicos
aprofundados na dindmica de sala de aula os capitulos trabalhados foram: Relagdes
interpessoais, O mercado de trabalho e A dindmica das relagdes humanas, acompanhados
respectivamente das fabulas: Ernesto, o sapo, em: do que vocé realmente gosta?; Sales, o gato,
em: e agora, o que eu vou? e Estela, a xicara, em: nado preciso de vocé. As abordagens foram
reiteradas pelos conhecimentos técnicos inerentes aos temas e intercaladas com atividades
colaborativas e individuais desenvolvidas pelos discentes ao longo dos estudos realizados nas

aulas em uso da apostila.
Consideragoes finais

A experiéncia exitosa na elaboragdo do material didatico evidencia a importancia dos
instrutores receberem formagéao para elaborar seus préprios materiais, pois, sabedores do nivel de
conhecimento de seus alunos, de suas realidades e necessidades informacionais conseguem
estabelecer uma pratica docente responsavel e consciente dos resultados esperados no processo
educacional. O uso da apostila elaborada gerou engajamento dos alunos na sala de aula remota.
A troca de conhecimentos e relatos atrelados ao exercicio profissional dos discentes fluiu gragas a
exploracao do ludico presente no material que orientou os participes a um dialogo desconstruido e
formativo, tendo em vista a continua expansdo comportamental das vivéncias no seio
mercadolégico. Desta forma considera-se cumprido o objetivo de adaptar/elaborar os materiais

didaticos desenvolvidos para o ensino presencial com aplicabilidade no ensino remoto.
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